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Введение 

Сокращения 

ОС — операционная система.  

ПО — программное обеспечение.  

ЛК — личный кабинет.  

Назначение 

Это руководство содержит информацию о работе с ПО «Предоплата и аванс» для 
кассиров, администраторов торговых точек и индивидуальных предпринимателей, 
самостоятельно ведущих торговлю и установку программ из магазина 
приложений. 

Сведения о правообладателях  

Авторские права на ПО «Предоплата и аванс» принадлежат ООО «ЭВОТОР». 
Юридический адрес: 141402, г. Химки, ул. Репина, д. 2/27, этаж 2, помещение 12. 

  



Работа с модулем 

Предоплата нужна, когда клиент вносит деньги за товар или услугу, которую 
получит позже. Аванс – это деньги, которые можно потратить на любой товар или 
услугу, например, если клиент расплачивается подарочной картой. 

Предоплаты и авансы нужно оформлять в чеках особым образом. Когда отдаёте 
покупателю товар, нужно пробивать итоговый чек и в этом чеке указывать размер 
предоплаты.  

Возврат товара, купленного по предоплате, оформляется как обычно — вне 
зависимости от типа предоплаты.    

 

Полная предоплата 

Если вы принимаете полную предоплату за продукт или услугу, которые 
покупатель получит позже, нужно пробить авансовый чек, а после передачи 
продукта или оказания услуги оформить итоговый. Например, клиент приобретает 
товар, который еще не доставили или вносит оплату за услугу, которую окажут в 
другой день.  

Авансовый чек 

Получив предоплату, выбейте первый чек.  

1. Откройте окно продажи и нажмите кнопку «+ Товар». 
 

 



2. Нажмите Предоплата. 
 

 

  



3. Выберите позицию, за которую клиент вносит предоплату. 
 

 

4. Выберите полную предоплату. Введите сумму предоплаты. 
 

 

  



5. Нажмите Добавить. 
 

 
 

6. Нажмите К оплате. 
 

 

7. Выберите способ оплаты — наличными или банковской картой. Рассчитайте 
клиента и распечатайте чек. На чеке будет указано, что клиент оплатил 
позицию заранее. 

  



Итоговый чек 

Оказав клиенту услугу или передав товар, выбейте итоговый чек.  

1. Откройте окно продажи и нажмите «+ Товар». 
 

 



2. Выберите позицию. 
 

 

3. Нажмите К оплате. 
 

 

  



4. Нажмите По предоплате. 
 

 

5. Эвотор распечатает чек. На нём будет указано, что клиент вносил 
предоплату. 

В поле «Необнуляемая сумма прихода» в Z-отчёте Эвотор учтёт оба чека — и 
авансовый и итоговый. В результате сумма предоплаты как будто посчитается 
дважды. Тут нет ошибки: оба чека должны попасть в поле по закону. Налоговая не 
посчитает налог с аванса два раза — они не смотрят на необнуляемую сумму 
прихода, а считают налоговую базу по чекам.   

 



Частичная предоплата 

Если вы принимаете предоплату, и покупатель вносит только часть стоимости за 
продукт или услугу, пробейте авансовый чек, а при последнем взносе оформите 
итоговый. 

Авансовый чек 

Получив первый взнос, выбейте первый чек.  

1. Откройте окно продажи и нажмите «+ Товар». 
 

 

   



2. Нажмите Предоплата. 

 

3. Выберите позицию, за которую клиент вносит предоплату. 

 

  



4. Выберите частичную предоплату. Введите сумму предоплаты. 

 
 

5. Нажмите Добавить. 

 

  
  



6. Нажмите К оплате. 

 

7. Выберите способ оплаты — наличными или банковской картой. Рассчитайте 
клиента и распечатайте чек. В чеке будет указано, что вы приняли предоплату. 

 

 

  



Итоговый чек 

Получив последний взнос, выбейте итоговый чек.  

1. Откройте окно продажи и нажмите «+ Товар». 

 
 

2. Выберите позицию, за которую расплачивается клиент. 

 

  



 

3. В поле Цена внесите полную стоимость позиции, а не сумму второго 
взноса. Нажмите В чек. 

 
 

4. Нажмите К оплате. 

 

  



5. Нажмите Комбооплата. 

 

  



6. В качестве первого способа оплаты выберите предоплату. Нажмите По 
предоплате. Укажите сумму первого взноса — Эвотор добавит её в чек как 
аванс. Если было несколько авансовых чеков, укажите их общую сумму. 
Нажмите Оплатить. 

 

На экране появится полная стоимость товара или услуги, сумма предоплаты и 
сумма, которую клиент должен доплатить. Выберите способ оплаты — наличными 
или банковской картой. Рассчитайте клиента и распечатайте чек. 

В поле «Необнуляемая сумма прихода» в Z-отчёте Эвотор учтёт оба чека — и 
авансовый и итоговый. В результате сумма предоплаты как будто посчитается 
дважды. Тут нет ошибки: оба чека должны попасть в поле по закону. Налоговая не 
посчитает налог с аванса два раза — они не смотрят на необнуляемую сумму 
прихода, а считают налоговую базу по чекам.    



 

 

  



Подарочная карта 

Когда вы продаёте клиенту подарочную карту, её нужно оформить как аванс и 
пробить соответствующий чек.  

1. Откройте окно продажи и нажмите кнопку «+ Товар». 

 

  



2. Нажмите Аванс. 
 

 
 

3. Введите стоимость карты. Выберите ставку НДС. Нажмите Добавить. 
 

 
  



4. Нажмите К оплате. 

Выберите способ оплаты — наличными или банковской картой. Рассчитайте 
клиента и распечатайте чек. 

Когда окончательно рассчитываетесь с клиентом, пробейте итоговый чек по 
полной или частичной предоплате — в зависимости от того, какую часть покупки 
клиент оплачивает подарочной картой. 


